CITTA DI LEGNAGO — Comune Capofila
Ambito Sociale VEN 21 Legnago
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Prot. generato in modalita elettronica Legnago, 18.03.2025

AVVISO PUBBLICO ESPLORATIVO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
PER L'INDIVIDUAZIONE DI SOGGETTI INTERESSATI
PER L’AFFIDAMENTO DELLA
GESTIONE DIGITALE DEGLI STRUMENTI DI VALUTAZIONE MULTIDIMENSIONALE
RELATIVI Al DUE PROGRAMMI DI INTERVENTO
“FATTORE FAMIGLIA” E “INTERVENTI A FAVORE DELLE FAMIGLIE FRAGILI”
DI CUI ALLE DGRV 1273/24 E DGRV 1312/24.

Richiamati:

- la DGRV n. 1312/24 avente ad oggetto: “Voucher, per I'anno 2024, per I'accesso ai servizi alla prima
infanzia, mediante la prosecuzione dell'applicazione sperimentale del Fattore Famiglia. L.R. 28 maggio
2020, n. 20 "Interventi a sostegno della famiglia e della natalita", art. 3.

- la DGRV n. 1273/24 avente ad oggetto: “Programma di interventi, per I'anno 2024, a favore delle famiglie
fragili, ai sensi della L.R. n. 20 del 28 maggio 2020 "Interventi a sostegno della famiglia e della natalita"
(articoli 10, 11 e 13);

— l'art. 50, comma 1, lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023;

Considerato che & intenzione procedere all’affidamento della gestione digitale degli strumenti di valutazione
multidimensionale relativi ai due interventi succitati, per I'anno 2025, tramite affidamento sotto soglia, ai
sensi dell’art. 50 comma 1 lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023, previo avviso di indagine di mercato.

Il presente avviso ¢ finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazione di interesse da parte dei soggetti
operanti sul mercato interessati alla procedura; le manifestazioni di interesse hanno |'unico scopo di
individuare i soggetti disponibili ad essere invitati a presentare offerta a successiva procedura indetta
dall’Ente.

Si forniscono, a tal proposito, le seguenti informazioni su alcuni elementi che saranno contenuti nell’invito a
partecipare alla gara che verra inoltrato dall’Amministrazione Aggiudicatrice a seguito della pubblicazione del
presente avviso:
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1. AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE:

COMUNE DI LEGNAGO

Indirizzo: Via XX Settembre, 29 — 37045 LEGNAGO (VR) Paese: ITALIA
posta elettronica: info@comune.legnago.vr.it — tel 0442 634837
posta elettronica certificata — PEC: legnago.vr@cert.ip-veneto.net

RUP:
dott.ssa Stefania Crescenzio - Responsabile Area Socio/Culturale

La protocollazione del documento e apposta in modalita digitale, le informazioni sono riportate nel file di Segnatura di protocollo (che riporta le
informazioni previste dalla normativa in materia) collegato e parte integrante del presente documento
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Tel. 0442/634837;
e-mail: stefania.crescenzio@comune.legnago.vr.it.
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Approfondimenti di carattere tecnico:
dott.ssa Nicoletta Raia - Funzionario di Ambito VEN_21 - Tel. 0442 63482;
e-mail: nicoletta.raia@comune.legnago.vr.it

2. OGGETTO DELL’APPALTO

L'appalto ha per oggetto I'affidamento della gestione digitale degli strumenti di valutazione
multidimensionale per I'anno 2025 relativi ai due programmi di intervento denominati “Fattore Famiglia”
e “Interventi a favore delle Famiglie Fragili” di cui alle DGRV 1273/24 e DGRV 1312/24.

Per ciascuno dei due interventi I'appalto deve prevedere:

1. APPLICAZIONE SPERIMENTALE DEL FATTORE FAMIGLIA:

raccolta delle istanze di accesso nel periodo 1 aprile 2025 - 15 maggio 2025 utilizzando una
piattaforma dedicata;

analisi delle domande rispetto ai requisiti di accesso;

applicazione del “Fattore Famiglia”, come sopra definito;

approntamento della graduatoria delle domande ammissibili con determinazione lineare del
contributo spettante;

messa a disposizione dei dati riepilogativi su “shapefile” (formato vettoriale per sistemi
informativi geografici, “GIS”) per Ambito Territoriale Sociale e per Comune delle domande
pervenute e degli importi medi erogati per tipologia di famiglia, integrati con i dati relativi
all’applicazione delle D.G.R. 1609 del 19 novembre 2021 e 1277 del 18 ottobre 2022;

messa a disposizione di dati sulla base delle linee-guida europee per la rilevazione del reddito
e delle condizioni di vita delle famiglie (EU-SILC) e sulla qualita della vita (EQLS) per le aree
tematiche e tipologia di famiglia, come indicato nella DGR 1312/25, allegato A, integrati con i
dati relativi all’applicazione delle DGR n. 1609 del 19 novembre 2021 e 1277 del 18 ottobre
2022 elencati nella DGR succitata;

integrazione dei dati raccolti con i dati di cui alle banche-dati previste dal D.Lgs. 15-9-2017 n.
147 “Disposizioni per l'introduzione di una misura nazionale di contrasto alla poverta”,
specificamente all’articolo 24 “Sistema informativo unitario dei servizi sociali”;

integrazione, in un’ottica di efficienza ed efficacia, della piattaforma-web dedicata con le
piattaforme informatiche e i software applicativi gestionali utilizzati dall’Ambito Territoriale
Sociale per l'attuazione del procedimento amministrativo inerente all’iniziativa “Accesso
agevolato ai servizi alla prima infanzia”;

formazione agli operatori dei comuni dell’Ambito;

supporto nel fornire risposte ai quesiti posti dai Comuni e dagli interessati del territorio di
riferimento dell’Ambito Territoriale Sociale;

generazione del modulo di rendicontazione previsto dalla Regione Veneto a disposizione del
Comune capofila di Ambito;

generazione dei flussi massivi necessari all'interscambio delle informazioni con la banca dati del
SIUSS a disposizione di tutti i Comuni dell’Ambito;

call-center di supporto per tutta la durata della raccolta delle domande e nella fase di
istruttoria in grado di rispondere a problematiche connesse alla gestione del procedimento.

2. PROGRAMMA DI INTERVENTI A FAVORE DELLE FAMIGLIE FRAGILI:

La protocollazione del documento e apposta in modalita digitale, le informazioni sono riportate nel file di Segnatura di protocollo (che riporta le
informazioni previste dalla normativa in materia) collegato e parte integrante del presente documento
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* raccolta delle domande nel periodo 1 maggio - 15 giugno 2025, utilizzando una piattaforma
dedicata contenente le medesime informazioni del modello di domanda predisposto da Regione
Veneto;

» gestione della presentazione dell’istanza da parte del cittadino in modalita online a disposizione di
tutti i Comuni dell’Ambito;

* analisi delle domande rispetto ai requisiti di accesso;

e gestione dell'istruttoria comprensiva dell’algoritmo di calcolo utile alla determinazione del
contributo erogabile, differenziato per linea di intervento;

* interscambio delle informazioni con la banca dati ISEE;

e interscambio delle informazioni, suddivise per le diverse linee di contributo, tra Comuni dell’ATS e
il comune capofila;

* approntamento della graduatoria delle istanze ammissibili per Ambito Territoriale Sociale e per
singolo Comune;

» formazione agli operatori dei comuni dell’Ambito;

e supporto nel fornire risposte ai quesiti posti dai Comuni e dagli interessati del territorio di
riferimento dell’Ambito Territoriale Sociale;

e gestione dei prospetti di concessione e liquidazione per tutti i Comuni dell’Ambito o, nel caso si
rendesse necessario, per il Comune capofila di Ambito;

e generazione dei flussi massivi necessari all'interscambio delle informazioni con la banca dati del
SIUSS a disposizione di tutti i Comuni dell’Ambito;

e generazione del modulo di rendicontazione previsto dalla Regione Veneto a disposizione del
Comune capofila di Ambito;

e call center di supporto per tutta la durata della raccolta delle domande e nella fase di istruttoria in
grado di rispondere a problematiche connesse all’'ISEE e alla gestione del procedimento.

Il gestore dovra garantire - per entrambi gli interventi sopra precisati:

* unservizio SAAS - software as a service - qualificato dall'AGID e pubblicato sul Marketplace Cloud
della PA aderente alle caratteristiche organizzative, di sicurezza, di performance e scalabilita,
interoperabilita, portabilita e conformita legislativa delineate da ACN;

e il rispetto del principio DNSH (Do No Significant Harm);

e possibilita diaccesso al portale - peri cittadini - attraverso SPID e/o CIE.

3. DURATA DELL'AFFIDAMENTO

La durata dell’appalto e fissata dalla data di affidamento fino al 30 settembre 2025 (data ultima di
rendicontazione dell’Intervento “Famiglie Fragili”).

E ammessa I'esecuzione anticipata del servizio nelle more di stipula del contratto, in considerazione del fatto
che la mancata esecuzione immediata della prestazione determinerebbe un grave danno all’interesse
pubblico che & destinata a soddisfare.

4. IMPORTO DELL’AFFIDAMENTO
Il valore del servizio per I’'anno 2025, & pari ad € 22.000,00 (oltre IVA se dovuta).

5. PROCEDURA

Affidamento diretto, previa consultazione dei soggetti interessati, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.
Lgs. n. 36/2023, riservato agli operatori economici in possesso dell’abilitazione al Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione - MEPA.

| soggetti interessati alla presente procedura dovranno far pervenire:

. Manifestazione di interesse, redatta secondo il modello “Allegato A” al presente avviso o in
La protocollazione del documento e apposta in modalita digitale, le informazioni sono riportate nel file di Segnatura di protocollo (che riporta le
informazioni previste dalla normativa in materia) collegato e parte integrante del presente documento
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conformita ad esso, compilato in lingua italiana e sottoscritto su ogni pagina dal legale
rappresentante o soggetto munito di procura. Eventuali correzioni dovranno essere confermate e
sottoscritte.

. Copia fotostatica leggibile del documento di identita, in corso di validita, di colui che sottoscrive la
manifestazione di interesse (non & necessaria la copia del documento in caso di firma digitale della
manifestazione di interesse).

Si precisa che:

. incaso di RTl/Consorzio ordinario/GEIE la manifestazione d'interesse dovra essere resa e sottoscritta
in proprio sia dalla capogruppo che dalla/e mandante/i;

. incaso di Consorzio stabile/Consorzio tra societa cooperative di produzione e lavoro e Consorzio
tra imprese artigiane la manifestazione d'interesse dovra essere resa e sottoscritta sia dal
Consorzio che dalle consorziate designate quali imprese esecutrici.

6. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
Potranno partecipare alla gara gli operatori economici di cui all'art. 65 del Codice dei contratti, in possesso dei
seguenti requisiti:

Requisiti di ordine generale:
- non sussistenza delle cause di esclusione previste dagli artt. 94, 95, 97 e 98 del Codice dei contratti;

Requisiti di ordine speciale:
a) idoneita professionale:

- iscrizione nel registro della Camera di Commercio, industria, artigianato e agricoltura per un’attivita
pertinente con l'oggetto dell’appalto;
- se trattasi di Cooperativa, iscrizione al RUNTS;

7. TERMINE ULTIMO E MODALITA’ DI RICEZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE

La manifestazione di interesse a partecipare alla gara in oggetto, utilizzando I'apposito modello A), dovra
essere inviata esclusivamente a mezzo PEC all'indirizzo: legnago.vr@cert.ip-veneto.net entro e non oltre le
ore 12:00 del giorno lunedi 31 marzo 2025 facendo fede I'orario di arrivo registrato dal sistema di protocollo
dell'Ente.

Il messaggio a mezzo PEC deve riportare il seguente oggetto:

"MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER LINDIVIDUAZIONE DI SOGGETTI INTERESSATI ALL'AFFIDAMENTO
DELLA GESTIONE DIGITALE DEGLI STRUMENTI DI VALUTAZIONE MULTIDIMENSIONALE RELATIVI Al DUE
PROGRAMMI DI INTERVENTO “FATTORE FAMIGLIA” E “INTERVENTI A FAVORE DELLE FAMIGLIE FRAGILI” DI
CUI ALLE DGRV 1273/24 E DGRV 1312/24.

Sara cura dell’'operatore presentare la propria manifestazione di interesse in tempo utile, non potendo
sollevare alcuna eccezione in merito qualora la stessa pervenga oltre il termine stabilito, causa disguidi o
inefficienza attribuibili a cause esterne al Comune.

Non saranno ammesse le manifestazioni di interesse:

- pervenute oltre il limite temporale sopra citato o trasmesse in altre modalita;

- non sottoscritte o non corredate da copia documento di identita in corso di validita, quando occorre.

In caso di raggruppamento temporaneo di concorrenti o di Consorzio ordinario, la manifestazione di
interesse € unica e dovra essere sottoscritta digitalmente da tutti i componenti del raggruppamento (in caso
di raggruppamento non ancora costituito) ovvero dal legale rappresentante dell'impresa capogruppo (in caso
di RTI gia costituito) e trasmessa a cura dell’'operatore economico mandatario.

La protocollazione del documento e apposta in modalita digitale, le informazioni sono riportate nel file di Segnatura di protocollo (che riporta le
informazioni previste dalla normativa in materia) collegato e parte integrante del presente documento
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La richiesta non € vincolante per I’Amministrazione Comunale che si riserva la facolta insindacabile di
sospendere, modificare, annullare la procedura relativa al presente avviso esplorativo e di non dare seguito
all'indizione della successiva procedura negoziata per I'affidamento del servizio.

Resta inteso che la suddetta partecipazione non costituisce prova di possesso dei requisiti generali e speciali
richiesti per I'affidamento del servizio che invece dovra essere dichiarato dall’interessato ed accertato dalla
stazione appaltante in occasione della procedura negoziata di affidamento.

9. ULTERIORI INFORMAZIONI

Il presente avviso, unitamente all’allegato A, viene pubblicato sul sito istituzionale, all'indirizzo:
https://www.comune.legnago.vr.it, nella sezione “Amministrazione Trasparente — Bandi di Gara e Contratti”.

Chiarimenti
Per eventuali informazioni sulla procedura gli interessati possono rivolgere quesiti scritti all'attenzione del
RUP, tramite l'indirizzo di posta elettronica: ats.ven2l@comune.legnago.vr.it.

Titolarita dati:

La titolarita di tutti i dati e le informazioni gestite, trattate ed elaborate nell’esecuzione delle operazioni
previste dall’appalto resta in capo all’Amministrazione.

Deve essere garantita in ogni momento la possibilita di recuperare in modo esaustivo e completo (e senza
oneri aggiuntivi) il patrimonio informativo, che si precisa essere di esclusiva proprieta dell’Amministrazione,
memorizzato nella base dati del servizio, secondo formati, tempi e modalita dettagliatamente documentate
e concordate con il RUP. Il patrimonio informativo nella sua completa accezione dovra essere sempre a
disposizione per tutta la durata del contratto e essere corredato della descrizione esaustiva dei dati e
metadati entro 10 (dieci) giorni lavorativi dalla richiesta formale.

La informazioni contenuti nella banca dati del servizio resteranno di proprieta dell' Amministrazione. Restano
di proprieta dell'Amministrazione i documenti elettronici versati in conservazione.

Informativa per il trattamento dati personali

Il Comune di Legnago, in qualita di titolare (con sede in via XX Settembre, 29, 37045 Legnago - Email:
info@comune.legnago.vr.it — PEC: legnago.vr@cert.ip-veneto.net — tel: +39.0442634898), trattera i dati
personali, con modalita prevalentemente informatiche e telematiche, per le finalita previste dal
Regolamento (UE) 2016/679 (RGPD), in particolare per I'esecuzione di un compito di interesse pubblico o
connesso con 'esercizio di pubblici poteri di cui & investito il titolare del trattamento, in quanto necessario
all’esecuzione di un contratto di cui I'interessato e parte.

Ai fini della regolare esecuzione del contratto, 'aggiudicatario dovra necessariamente trattare dati personali
per conto del Comune di Legnago. Per tale motivo, in osservanza di quanto stabilito nel D.Lgs. n. 196/2003
“Codice in materia di protezione dei dati personali” e dal Reg. UE 679/2016, I'aggiudicatario verra designato
guale Responsabile “esterno” del trattamento dei dati, assumendo gli obblighi e le responsabilita connesse a
tale ruolo.

Il conferimento dei dati & obbligatorio e il loro mancato inserimento non consente di completare il
procedimento avviato.

| dati saranno trattati per tutto il tempo del procedimento e, successivamente alla cessazione del
procedimento, i dati saranno conservati in conformita alle norme sulla conservazione della documentazione
amministrativa.

| dati saranno trattati esclusivamente dal personale e da collaboratori del Comune di Legnago o dei soggetti
espressamente nominati come responsabili del trattamento. Al di fuori di queste ipotesi i dati non saranno

La protocollazione del documento e apposta in modalita digitale, le informazioni sono riportate nel file di Segnatura di protocollo (che riporta le
informazioni previste dalla normativa in materia) collegato e parte integrante del presente documento
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comunicati a terzi né diffusi, se non nei casi specificamente previsti dal diritto nazionale o dell’Unione
Europea.

Gli interessati hanno il diritto di chiedere al titolare del trattamento I'accesso ai dati personali e la rettifica o
la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al trattamento (artt.
15 e ss. Del RGPD).

L’apposita istanza & presentata contattando il responsabile della protezione dei dati presso il Comune di
Legnago (avv. FABIO BALDUCCI ROMANO, P.IVA 02117280301 Via Savorgnana, n. 20, 33100 Udine -
Telefono: +39.0432.513562, cell: 340.3666567, e-mail: fabio.balducci@gmail.com, PEC:
fabio.balducciromano@avvocatiudine.it).

Gli interessati, ricorrendone i presupposti, hanno, altres, il diritto di proporre reclamo al Garante per la
protezione dei dati personali (con sede in Piazza Monte Citorio, 121, 00186 Roma) quale autorita di controllo
nazionale secondo le procedure previste (art. 57, par. 1, lett. f) RGPD).

IL DIRIGENTE

dott.ssa Milena Mirandola
(firmato digitalmente)

La protocollazione del documento e apposta in modalita digitale, le informazioni sono riportate nel file di Segnatura di protocollo (che riporta le
informazioni previste dalla normativa in materia) collegato e parte integrante del presente documento
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